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POLITYKA PRYWATNOSCI

Podstawowe informacje

Administratorem danych osobowych, ktérych zasady przetwarzania opisujemy w tym
dokumencie, jest Stowarzyszenie Akcja Miasto (dalej: Akcja Miasto, Stowarzyszenie, my) z
siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Kniaziewicza 12/4, kod pocztowy 50-454, wpisanego do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej pod numerem KRS: 0000370435, dla ktérego akta rejestrowe
prowadzi Sgd Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 8971768564, REGON: 021397082.

Aby sie z nami skontaktowa¢, nalezy wysta¢ wiadomosc¢ na adres e-mailowy:
biuro@akcjamiasto.org lub poczta tradycyjng na adres siedziby.

Pamietaj, ze wysytajgc do nas wiadomos$¢ za posrednictwem poczty elektronicznej,
udostepniasz nam tym samym swoj adres email i wyrazasz jednoczesnie zgode na to, bysmy te
i inne dane osobowe, ktore zawrzesz w wiadomosci (adres e-mail, imie, nazwisko) przetworzyli
- w celu udzielenia odpowiedzi na wiadomos¢.

W Polityce prywatnosci zbieramy najwazniejsze informacje dotyczace zasad przetwarzania
danych osobowych w naszej organizacji. Wskazujemy kluczowe grupy oséb, ktérych dane
gromadzimy, oraz wyjasniamy, w jakich celach to robimy, na jakiej podstawie prawnej, jak
dtugo je przechowujemy. Informujemy réwniez, jakie prawa przystugujg osobom, ktérych dane
przetwarzamy.

Doktadamy staran, by wszystkie nasze dziatania zwigzane z danymi osobowymi byty zgodne z
prawem oraz misjg i wartosciami, jakie reprezentuje Stowarzyszenie Akcja Miasto, a takze by
opieraty sie na szacunku dla prywatnosci i autonomii oséb, ktérych dane przetwarzamy.

Gdzie i w jaki sposob przetwarzamy dane

Wiekszos¢ danych przechowujemy w formie elektronicznej: przede wszystkim na wynajetym
serwerze, a takze - w ograniczonym zakresie - na komputerach biurowych, zewnetrznych
dyskach oraz w telefonach. Przetwarzamy dane za posrednictwem narzedzi informatycznych
wykorzystywanych przez zespét i podmioty wspdtpracujgce ze Stowarzyszeniem (por. nizej):
przede wszystkim poczty e-mail i chmury do przechowywania plikéw. Cze$¢ danych
przechowujemy w formie dokumentacji papierowe;j.
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Komu powierzamy dane

Dane osobowe powierzamy do przetwarzania podmiotom, z ktérymi na state wspotpracujemy,
a ktére odpowiadajg za:

e dostarczenia narzedzia do wysytki kampanii mailingowych (FreshMail)
e obstuge ksiegowg Stowarzyszenia (dotyczy to danych oséb wspierajgcych nas
darowiznami oraz oséb, z ktérymi zawieramy umowy cywilnoprawne).
Podmioty te dziatajg na podstawie umdw powierzenia i na réwni z nami sg zobowigzane do
ochrony danych osobowych.

Ponadto w przypadku korzystania z komunikacji pocztg tradycyjng dane osobowe powierzamy
do przetwarzania posrednikom pocztowym (Poczcie Polskiej oraz innym firmom dziatajgcym na
podstawie prawa pocztowego) na podstawie umoOw powierzenia i regulaminéw ustug.

W niektérych sytuacjach przekazujemy dane innym odbiorcom (np. wspotpracujagcym z nami
przy organizacji szkolenia lub innego wydarzenia). W takich przypadkach zawsze o tym
uprzednio informujemy, np. przy rejestracji.

Prawa osoéb, ktérych dane przetwarzamy

Wszystkim osobom, ktérych dane przetwarzamy, przystuguje prawo dostepu do tresci swoich
danych, prawo uzyskania kopii danych, a takze prawo zgdania sprostowania oraz - w
okreslonych przypadkach - usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

Osoby, ktérych dane przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu
(np. w przypadku wysytki podziekowar osobom wspierajgcym nas darowiznami, osobom
przekazujgcym 1% podatku oraz adresatom informacji prasowych), mogg zgtosic¢ sprzeciw,
oswiadczajac, ze nie zyczg sobie, bySmy w ten sposéb wykorzystywali ich dane.

Jesli przetwarzamy dane w celu realizacji umowy polegajgcej na wysytce wczesniej
zamoéwionych materiatéw (np. Newsletter), w kazdej chwili mozna z niej zrezygnowac (por.
nizej). Inne umowy (np. darowizny) mozna wypowiedzie¢ na zasadach okreslonych w prawie lub
w samej umowie. Jesli przetwarzamy dane na podstawie zgody, mozna jg w kazdej chwili
wycofac. W tych dwdéch przypadkach (gdy przetwarzamy dane na podstawie umowy lub zgody)
osoby, ktoérych dane przetwarzamy, majg tez prawo zgdania przeniesienia swoich danych.

Zalezy nam na tym, aby realizowanie Twoich praw dotyczgcych przetwarzanych przez nas
danych byto jak najprostsze. Jednak jako administrator danych musimy mie¢ pewnos¢, ze nie
udostepnimy Twoich danych osobom nieuprawnionym. Dlatego jesli bedziemy mieli

AKCJA MIASTO www.akcjamiasto.org

ul. Kniaziewicza 12/4 +48 600 892 720
50-454 Wroctaw biuro@akcjamiasto.org



AKCJA
MIASTO

watpliwosci co do tego, ze osoba, ktéra np. prosi o dostep do danych lub zgda ich usuniecia, to
rzeczywiscie osoba, ktérej dane przetwarzamy, mozemy zwrécic sie do niej z prosbg o
dodatkowe informacje.

Jesli uwazasz, ze Twoje prawa zostaty naruszone, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Jednak jesli zauwazysz jaki$ problem, poinformuj o nim réwniez
nas. Doktadamy staran, zeby jak najlepiej chroni¢ Twoje prawa. Jesli popetnimy btad, bedziemy
chcieli go jak najszybciej naprawic.

Czyje dane przetwarzamy i na jakich zasadach

Dane uzytkowniczek i uzytkownikéw stron w domenie akcjamiasto.org i
wybieramrower.org

Za posrednictwem naszych stron internetowych zbieramy dane tylko w takim zakresie, w jakim
jest to niezbedne do zarzgdzania tymi stronami, zapewnienia sprawnego dziatania
oferowanych w ich ramach funkcjonalnosci oraz analizowania skutecznos$ci komunikacji.
Nasze narzedzie do generowania i analizowania statystyk odwiedzin stron (Google Analytics)
zbiera przy pomocy plikow cookie: adres IP (jest on anonimizowany, ale dostep do petnego
adresu IP zapisywanego w logach serwera majg osoby posiadajgce uprawnienia
administratora), typ urzadzenia, z ktérego nastepuje potaczenie, rozdzielczo$¢ ekranu, na
ktéorym strony byty wyswietlane, typ systemu operacyjnego, nazwe domeny, z ktérej uzytkownik
wchodzi na naszg strone, dane lokalizacyjne (panstwo, miasto), informacje o tym, jakie tresci
na naszej stronie odwiedzit dany uzytkownik.

Gromadzone dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglagdajgcymi nasze strony.
Kazdy moze korzysta¢ z nich anonimowo - nie wymagamy rejestracji. Nie zabiegamy o
identyfikacje, chyba ze jest to niezbedne ze wzgledu na charakter podejmowanej czynnosci,
czyli np. w przypadku przekazywania darowizny lub podpisywania petycji (por. nizej).

Nie wymagamy rowniez podawania zadnych danych osobowych w komentarzach do tekstow
zamieszczonych na stronie akcjamiasto.org. Ewentualne dane osobowe udostepnione tg drogg
przetwarzamy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu wytgcznie w celu wyswietlania
komentarzy i odpowiedzi na nie. Jesli nie chcesz, zeby informacje na Twoj temat zostaty
upublicznione, prosimy o niepodawanie ich w tym miejscu. Usuwamy jedynie tresci niezgodne z
obowigzujgcym prawem lub regulaminem strony akcjamiasto.org.

Informacje opublikowane na stronie oraz dane statystyczne gromadzone w Google Analytics
przechowujemy do konca dziatalnosci Stowarzyszenia.

Opisane zasady dotyczg jedynie serwisow znajdujgcych sie w domenie akcjamiasto.org i
wybieramrower.org. Nie odpowiadamy za polityke prywatnos$ci innych stron internetowych, do
ktorych linki znajduja sie na naszych stronach.
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Dane subskrybentek i subskrybentéw Newslettera oraz ebook O przesiadaniu sie na
rower z glowg i zostaniu przy nim na zawsze

Przetwarzamy adresy e-mail subskrybentek i subskrybentéw Newslettera Akcji Miasto oraz
tematycznych list mailingowych (ebook O przesiadaniu sie na rower z gtowg i zostaniu przy nim
na zawsze) w celu wysytania zamoéwionych informacji - jest to niezbedne do wykonania umowy
(zobacz: Regulamin list mailingowych). Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do
zamoéwienia mailingu.

W naszych mailingach sledzimy liczbe otwar¢ Newslettera, liczbe kliknie¢ danego linku, liczbe
0sob, ktéra Newslettera nie otworzyta oraz liczbe oséb, ktéra zrezygnowata z jego subskrypcji,
po to, zeby wiedzie¢ - orientacyjnie - ile 0s6b zapoznaje sie z jego trescig. Analizujemy zbiorcza
informacje, a nie aktywnos¢ poszczegdlnych adresatow. W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z
subskrypcji, klikajgc w link znajdujacy sie w stopce mailingu.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z subskrypcji listy, klikajgc w link rezygnacji w stopce
mailingu. Znajdziesz tam réwniez link, dzieki ktéremu mozesz catkowicie zrezygnowac z
otrzymywania od nas mailingow.

Jesli chcesz, zeby$smy usuneli informacje, ze kiedykolwiek zamawiates$/-as newsletter, wyslij
swoj sprzeciw na adres: biuro@akcjamiasto.org.

Dane oséb wypetniajagcych formularz rekrutacyjny

Twoje dane (imie, nazwisko, adres e-mail i numer telefonu) przetwarza Stowarzyszenie Akcja
Miasto (ul. Kniaziewicza 12/4, 50-454 Wroctaw, e-mail: biuro@akcjamiasto.org) w celach
niezbednych do przeprowadzenia procesu rekrutacji na cztonka Stowarzyszenia Akcja Miasto.
Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do przeprowadzenia procesu rekrutacji.

Masz prawo dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia oraz
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych. A jesli uwazasz, ze Twoje
prawa zostaty naruszone, masz mozliwos¢ ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Dane osdéb wspierajacych nas darowiznami

Mozesz wspiera¢ Akcje Miasto finansowo, przekazujgc darowizny przelewem na rachunek
bankowy lub poprzez system tpay.com obstugujacy ptatnosci online w polskich bankach i za
posrednictwem kart ptatniczych.

W przypadku darowizny przekazanej nam przelewem na rachunek bankowy przetwarzamy
dane osobowe przekazane nam przez bank, czyli: imie i nazwisko, numer rachunku, kwote
darowizny, adres. Jest to niezbedne do wykonania umowy oraz wypetnienia cigzacych na
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Stowarzyszeniu obowigzkéw prawnych (np. na podstawie przepiséw dotyczgcych
rachunkowosci).

Dodatkowe informacje podane w tytule przelewu (np. adres e-mail) przetwarzamy na
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu wystania podziekowan za wsparcie.
W tym samym celu wykorzystujemy réwniez adresy z przelewéw bankowych oséb
przekazujgcych nam darowizny. Raz/dwa razy w roku wysytamy im podziekowania za wsparcie
Akcji Miasto, podsumowanie, na co wydaliSmy otrzymane pienigdze, oraz egzemplarze naszych
materiatow. Jesli nie zyczysz sobie takiej formy kontaktu z naszej strony, w tytule przelewu
dopisz ,Brak adresu” lub wyslij swoj sprzeciw (np. o tresci ,Nie wysytajcie mi poczta
podziekowanh za wsparcie”) na adres: biuro@akcjamiasto.org. Mozemy tez kierowac
korespondencje na adres inny niz widniejgcy na przelewie lub kontaktowac sie z Tobg e-mailem
- w takim przypadku réowniez prosimy o kontakt lub wpisanie adresu e-mail w tytule przelewu.

W przypadku darowizny przekazanej za posrednictwem systemu tpay.com prosimy o podanie
imienia i nazwiska, by wiedzie¢, z kim zawieramy umowe (np. by méc wystawic¢ zaswiadczenie,
ktére pozwoli odliczy¢ darowizne od podatku lub zwréci¢ omytkowo wptacone pienigdze),
kwoty darowizny oraz adresu e-mail, ktory jest konieczny do technicznej obstugi ptatnosci. Jest
to niezbedne do realizacji umowy oraz wypetnienia cigzgcych na Stowarzyszeniu obowigzkéw
prawnych. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do przekazania darowizny. Adres e-
mail stuzy nam réwniez - na podstawie uzasadnionego interesu - do wystania potwierdzenia
wykonania przelewu i podziekowania za wsparcie. Jesli nie zyczysz sobie podziekowan, wyslij
swoj sprzeciw na adres: biuro@akcjamiasto.org.

Dane os6b wspierajgcych nas darowiznami przetwarzamy przez 5 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktérym w systemie CRM odnotowalismy ostatnig interakcje z dang osobg
(np. otrzymalismy darowizne, odnotowaliSmy rezygnacje z newslettera lub udziat w
organizowanym przez nas wydarzeniu wymagajacym rejestracji).

Dane os6b przekazujgcych 1% podatku

Od urzedu skarbowego otrzymujemy dane osob, ktore przekazaty nam 1% podatku i zaznaczyty
w formularzu PIT zgode na przekazanie nam swoich danych. Sg to: imie i nazwisko podatniczki
lub podatnika, adres, wysokos$¢ przekazanej kwoty podatku, dane wspotmatzonka/-ki - w
przypadku wspdlnego rozliczania podatku - oraz ewentualne dodatkowe informacje
zamieszczone w rubryce formularza PIT dotyczacej 1%. Dane przetwarzamy na podstawie
naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu podziekowania za wsparcie. Na adresy
przekazane nam przez urzedy skarbowe raz w roku wysytamy list z podziekowaniem,
podsumowanie, na co wydaliSmy otrzymane pienigdze, oraz egzemplarze naszych materiatow.
Jesli nie zyczysz sobie, zeby$Smy przetwarzali Twoje dane w tym celu, nie zgadzaj sie na
przekazywanie nam ich przy okazji kolejnego rozliczenia podatku. Jesli juz je przekazates/-as,
ale zmienite$/-as zdanie, wyslij swoj sprzeciw na adres: biuro@akcjamiasto.org.
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Dane os6b wspierajgcych nas 1% podatku przetwarzamy na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu w celu zarzgdzania relacjami przez 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym w naszej bazie odnotowalismy ostatnig interakcje z dang osobg (np.
otrzymalismy darowizne, odnotowalismy rezygnacje z newslettera lub udziat w organizowanym
przez nas wydarzeniu wymagajgcym rejestracji).

Dane ludzi mediow

Przetwarzamy dane ludzi mediéw (dziennikarek, dziennikarzy, wydawczyn, wydawcow itd.)
pozyskane bezposrednio od nich, od redakcji lub z Internetu. Zakres przetwarzanych danych
moze obejmowacd: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, afiliacje (w tym poprzednie).
Dane te przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu
informowania o dziataniach podejmowanych przez Akcje Miasto oraz zarzadzania relacjami.

Dane przetwarzamy do konca dziatalnosci Stowarzyszenia. Jesli nie chcesz otrzymywac od nas
informacji prasowych, mozesz zgtosic¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych. W takim
przypadku oraz w razie dodatkowych pytan prosimy o wystanie wiadomosci na adres:
biuro@akcjamiasto.org.

Jesli chcesz otrzymywac informacje prasowe Akcji Miasto oraz zaproszenia na spotkania dla
mediéw, napisz do nas na adres: kontakt@akcjamiasto.org. Podanie danych jest dobrowolne,
ale konieczne do otrzymywania mailingu.

Dane os6b korzystajacych z kanatéw komunikacji niepublicznej

Dane oso6b, z ktérymi kontaktujemy sie za posrednictwem poczty elektronicznej (adresy w
domenie akcjamiasto.org), telefonicznie, za po$rednictwem SMS-éw czy listownie,
przetwarzamy na podstawie uzasadnionego interesu, w celu obstugi korespondencji, w celach
wynikajgcych z tresci komunikacji lub w celu nawigzania kontaktu w przysztosci. Dane te moga
obejmowac imie i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu oraz ewentualne inne
informacje zawarte w tresci wiadomosci. Podanie tych danych jest dobrowolne. Dane
przetwarzamy w celach archiwizacyjnych oraz w celu zarzgdzania relacjami do konca
dziatalnosci Stowarzyszenia, z wyjatkiem danych o wrazliwym charakterze (np. informacji
pochodzgcych od sygnalistéw), ktéore usuwamy lub anonimizujemy niezwtocznie po zamknieciu
danej sprawy.

Zachecamy do przesytania nam ciekawych informacji. Piszac lub dzwonigc do nas, staraj sie nie
podawac zbednych danych. Jesli bedziemy potrzebowali dodatkowych informacji, poprosimy o
nie. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ upublicznienia (np. poprzez umieszczenie na stronie
internetowej) przestanych nam informacji zwigzanych z tematyka, ktéra zajmuje sie
Stowarzyszenie, ale bez ujawniania danych osobowych.
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Dane oséb komunikujacych sie ze Stowarzyszeniem przez portale
spotecznosciowe

Facebook i Twitter sg administratorami danych osobowych swoich uzytkownikéw i przetwarzajg
je na podstawie wtasnych regulaminéw. Kiedy wchodzisz w interakcje z nami poprzez
Facebooka lub Twittera (polubienie/obserwowanie strony, reakcje na posty,
udostepnienia/retweety, komentarze, wiadomosci prywatne), administratorem Twoich danych
osobowych staje sie oprocz Facebooka czy Twittera takze Akcja Miasto. Dane, takie jak imie i
nazwisko/nick, wizerunek, profil publiczny oraz inne informacje przekazane w wiadomosciach
lub komentarzach, przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu, w
celu odpowiedzi na komentarze i wiadomosci, utrzymywanie relacji z osobami wchodzgcymi z
nami w interakcje, a takze w celu analizy skutecznos$ci komunikacji.

Twoich interakcji z nami na Facebooku co do zasady nie tgczymy z informacjami, ktore
przekazesz nam w inny sposéb (np. e-mailem), chyba ze co$ innego wynika z okolicznosci (np.
napisatas/-es do nas wiadomos¢ prywatng na Facebooku, w ktorej podatas/-es adres e-mail z
prosba o kontakt). Nikomu nie przekazujemy Twoich danych osobowych. Miej jednak na
uwadze, ze do wszystkich informacji o Tobie ma dostep odpowiednio Facebook lub Twitter jako
administratorzy portali.

Jesli chcesz, zeby Twoje dane byly przetwarzane zgodnie z naszg Politykg prywatnosci (por.
Dane os6b kontaktujgcych sie z nami e-mailem, telefonicznie lub listownie), zachecamy do
kontaktowania sie z nami za posrednictwem innych kanatéw niz portale spotecznosciowe. Jesli
piszesz do nas np. e-mail, mamy kontrole nad tym, co stanie sie z tg informacjg i kto ja
przeczyta. Mozesz jg tez zaszyfrowac.

Pliki cookie

Na naszych stronach internetowych wykorzystujemy pliki tekstowe okres$lane potocznie jako
cookies (pol. ciasteczka) niezbedne do technicznej obstugi stron i korzystania z oferowanych
funkcjonalnosci (dodawanie komentarzy pod postami naszego bloga, udostepnianie naszych
tresci na stronach portali spotecznos$ciowych itp.). Pliki cookie nie sg przez nas wykorzystywane
do $ledzenia nawigacji uzytkownikéw.

Strony w domenie akcjamiasto.org i wybieramrower.org wykorzystujg ciasteczka tylko w celu
tworzenia anonimowych statystyk odwiedzin tych serwiséw za pomocg narzedzia Google
Analytics, ktéry szanuje ustawienia ,Do not track” w Twojej przeglagdarce. Mozesz zarzgd zac
ciasteczkami poprzez ustawienia swojej przegladarki.

Polityka prywatnosci obowigzuje od 25 maja 2018 r.
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